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Executive Summary 
Problem: Manuelle oder E-Mail-basierte Genehmigungen bremsen 

Unternehmen aus: Entscheidungen gehen verloren, Prozesse verzögern 

sich, Transparenz fehlt, und die Zettelwirtschaft verursacht reale 

Sicherheits- und Effizienzrisiken.  

Lösung: Power Automate Approvals verwandeln Freigaben in 

strukturierte, digitale Prozesse – direkt in Teams, Outlook oder per 

Smartphone, inklusive automatischer Eskalationen, klarer 

Zuständigkeiten und nahtloser Einbettung in den Arbeitsalltag.  

Mehrwert: Schnellere Entscheidungen, weniger Wartezeiten, höhere 

Prozesssicherheit, revisionssichere Dokumentation und eine deutliche 

Entlastung von Management und Mitarbeitenden. Genehmigungen 

werden nachvollziehbar, transparent und jederzeit abrufbar.  

Risiko ohne Power Automate: Verzögerte Projekte, verlorene 

Freigaben, Compliance-Risiken, fehlende Revisionssicherheit und eine 

Organisation, die durch manuelle Routinearbeit ihre Agilität verliert. 
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Einleitung: Der schleichende Tod der Agilität 
Wenn Sie eine Power Automate Genehmigung nutzen, gehört die 

Zettelwirtschaft der Vergangenheit an. Stellen Sie sich vor, Ihr 

Unternehmen ist ein Hochleistungsmotor, der durch zähen Teer 

ausgebremst wird. Dieser Teer besteht aus physischen 

Unterschriftenmappen, endlosen E-Mail-Ketten und dem klassischen 

„Hinterherlaufen“ bei Freigaben. Im Jahr 2026 ist das nicht nur ein 

nostalgisches Ärgernis, sondern ein echtes Sicherheitsrisiko und ein 

massiver Bremsklotz für jede geschäftliche Agilität. 

Wo Entscheidungen in Postkörben oder unübersichtlichen Outlook-

Unterordnern versauern, entstehen Opportunitätskosten, die weit über 

den rein administrativen Aufwand hinausgehen. Doch die Lösung liegt 

bereits in Ihrer Microsoft-Umgebung bereit. Microsoft Power 

Automate Cloud-Flows transformieren diesen bürokratischen 

Flaschenhals in ein digitales Vorzeigeprojekt, das Effizienz nicht nur 

verspricht, sondern systemisch erzwingt. Wir verlassen die Ära des 

Wartens und treten ein in die Ära der sofortigen Handlungsfähigkeit. 
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Die Illusion der digitalen Freigabe 
Viele Unternehmen glauben, sie seien bereits digitalisiert, weil sie PDF-

Dokumente per E-Mail verschicken. Doch das ist ein Trugschluss. Eine 

E-Mail ist lediglich die digitale Kopie eines Briefes – sie löst weder das 

Problem der Unübersichtlichkeit noch das der fehlenden 

Revisionssicherheit. Wenn eine Genehmigung in einem Posteingang mit 

hunderten anderen Nachrichten landet, ist das System zum Scheitern 

verurteilt. 

Wir müssen Genehmigungen als Datenobjekte betrachten, nicht als 

bloße Nachrichten. Mit Power Automate Approvals wird eine Freigabe zu 

einem strukturierten Prozess mit einem klaren Anfang, einem definierten 

Pfad und einem manipulationssicheren Ende. Es geht nicht mehr darum, 

„wer wem was geschickt hat“, sondern darum, dass das System den 

Status jeder einzelnen Entscheidung in Echtzeit kennt und steuert. Wer 

diesen Unterschied versteht, macht den ersten Schritt weg von der 

bloßen Verwaltung hin zur echten Prozesssteuerung. 
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Der digitale Standard: Freigaben dort, wo gearbeitet wird 

 

Ein modernes Genehmigungsverfahren darf kein Fremdkörper im 

Arbeitsalltag sein. Durch die native Integration von Power Automate 

Approvals verschwindet die Barriere zwischen Aufgabe und 

Entscheidung. Freigaben landen nicht mehr in einem separaten 

Posteingang, der mühsam abgearbeitet werden muss, sondern direkt 

dort, wo Ihre Mitarbeiter ohnehin kommunizieren: in Microsoft 

Teams, direkt in Outlook oder als Push-Benachrichtigung auf dem 

Smartphone. 

Ein einfacher Klick genügt, um eine Freigabe zu erteilen oder abzulehnen 

– inklusive Kommentarfunktion. Das Entscheidende dabei: Der Prozess 

findet ohne Medienbruch statt. Es müssen keine Dokumente mehr 

heruntergeladen, händisch unterschrieben, eingescannt und wieder 

hochgeladen werden. Das System erkennt den Kontext, validiert die 

Berechtigung und führt den Prozess im Hintergrund nahtlos fort. Das ist 

Effizienz, die sich nicht nach zusätzlicher Arbeit anfühlt, sondern nach 

Entlastung. 
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Intelligente Eskalation: Das Ende der Wartezeit 
 

 

 

 

 

In manuellen Prozessen ist Urlaubszeit oder eine plötzliche Krankheit oft 

das Todesurteil für die Agilität. Dokumente bleiben liegen, Fristen 

verstreichen und Projekte stocken, weil eine einzige Unterschrift fehlt. 

Power Automate macht Schluss mit diesem Stillstand durch 

automatisierte Eskalationsregeln. 

Wenn ein Entscheider innerhalb eines definierten Zeitfensters nicht 

reagiert, übernimmt das System proaktiv die Regie: 

• Automatische Weiterleitung: Die Anfrage wird nach 

vordefinierten Regeln an eine Stellvertretung delegiert. 

• Zeitgesteuerte Reminder: Sanfte, aber bestimmte 

Erinnerungen verhindern, dass Aufgaben im Tagesgeschäft 

untergehen. 

• Transparente Statusverfolgung: Für alle Beteiligten ist 

jederzeit ersichtlich, bei wem ein Prozess gerade stockt. Es gibt 

keine verlorenen E-Mails und keine vergessenen Stapel mehr – nur 

noch klare Zuständigkeiten. 
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Nahtlose Dokumentation: Revisionssicherheit auf 
Knopfdruck 

 

 

 

 

 

Der größte Schwachpunkt der klassischen Zettelwirtschaft ist die 

Archivierung. Wer hat wann was genehmigt? Die Suche in alten E-Mail-

Verläufen oder Aktenordnern kostet wertvolle Zeit und ist im Falle eines 

Audits ein echtes Risiko. Power Automate Cloud-Flows eliminieren 

diesen Aufwand durch eine vollautomatisierte 

Dokumentationskette. 

Sobald eine Freigabe erfolgt, übernimmt das System die lästige 

Nacharbeit: 

• Digitale Stempel: Dokumente können automatisch mit einem 

Zeitstempel und dem Namen des Genehmigers versehen werden. 

• Zentrales Archiv: Das System legt die genehmigten Dateien 

sowie einen detaillierten Genehmigungsbericht (Audit Log) sofort 

im richtigen Zielverzeichnis ab – sei es in SharePoint, Azure oder 

einem angebundenen ERP-System. 

• Revisionssicherheit: Da jeder Schritt systemseitig protokolliert 

wird, ist die Historie manipulationssicher. Das schafft nicht nur 

Ordnung, sondern auch die notwendige Sicherheit für die 

Buchhaltung und das Management. 
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Fazit: Effizienzgewinn als Wettbewerbsvorteil 
Digitale Genehmigungsprozesse sind weit mehr als nur ein „nice-to-

have“ – sie sind der einfachste und effektivste Weg, um sofort spürbare 

Effizienzgewinne in Ihrem Unternehmen zu erzielen. Sie entlasten das 

Management von administrativen Lasten und geben den Mitarbeitern die 

Geschwindigkeit zurück, die sie für ein modernes operatives Geschäft 

benötigen. 

Wer heute den Abschied von der Zettelwirtschaft konsequent umsetzt, 

legt den Grundstein für eine agile, transparente und zukunftssichere 

Organisation. Mit Power Automate machen Sie den Weg frei für das, was 

wirklich zählt: Entscheidungen, die nicht nur getroffen, sondern auch 

sofort umgesetzt werden. 
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